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Design av Al-drivna tjanster i praktiken 3 hp

Designing Al-Powered Services in Practice 3 credits

Avancerad niva

Huvudomrade: Informatik, avancerad niva, har kurs/er pa avancerad niva som forkunskapskrav (AIF)

Kursplanen ar faststalld av Forsknings- och utbildningsnamnden (2023-12-18) och giller studenter antagna varterminen 2024.

Kursens inplacering i utbildningssystemet

Kursen ges som fristaende kurs.

Behorighetskrav

Kursen Introduktion till manniskocentrerad Al 5 hp pa avan-
cerad niva. Engelska 6. Undantag ges for kravet pa svenska.

Kursens mal

Kursens mal ar att studenten ska stirka sin kompetens och
formaga att designa Al-drivna tjanster genom ett tvardisci-
plinart angreppssatt mellan manniskocentrerad design och
maskininlarning och generativ Al.

Efter avslutad kurs ska studenten kunna:

Kunskap och forstdelse

o forklara koncept inom generativ Al och maskininlar-
ning och implikationer for anvandarupplevelse och
tjianstedesign

e beskriva de etiska utmaningar som uppstar vid fram-
tagning av Al-drivna tjanster

o exemplifiera principer for hallbar och etisk Al
Fdrdighet och formaga

e utveckla en praktisk Al-driven tjanst genom principer
for anvandarupplevelse och tjanstedesign

e forfina Al-I6sningar baserat pa deras anvandbarhet ut-
ifran bade organisation och slutanvindare

Viérderingsférmdga och forhdllningssditt

e utvirdera Al-drivna tjinster utifran etisk integritet,
transparens och mannisko-centrerat angreppssatt

Kursens huvudsakliga innehall

Kursen ar baserad pa en projektbaserad pedagogik dar del-
tagarna arbetar med ett etiskt och hallbart Al-projekt utifran
ett upplevelsebaserat perspektiv. Etik och samhallsperspektiv

pa teknologi ar ett aterkommande tema som hjilper deltagar-
na att skapa ansvarsfulla och hallbara Al- drivna tjansteupp-
levelser. Fallstudier och workshopovningar ger deltagarna de
verktyg som behovs for att designa och forfina sina projekt.

Undervisning

Undervisningen bestar av féreldsningar och seminarier, samt
handledning av projekt.
Undervisningen bedrivs pa engelska.

Examination

Som betyg for hel kurs anviands nagot av uttrycken Under-
kiand eller Godkand.

Kursen examineras genom en individuell skriftlig uppgift
baserat pa projektet.

Examinationsmoment Betyg

Skriftlig uppgift 3hp U/G

Om sirskilda skal finns far examinator gora undantag fran
angiven examinationsform och medge att en student exami-
neras pa annat sitt. Sarskilda skal kan t.ex. vara beslut om
sarskilt pedagogiskt stod.

For elitidrottande studenter enligt Riktlinjer for kombi-
nationen studier och elitidrott vid Hogskolan i Halmstad,
dnr: L 2018/177, har examinator ratt att besluta om ett an-
passat examinationsmoment eller lata studenten genomfdra
examinationen pa ett alternativt sitt.

Kursvardering

| kursen ingar kursvardering. Denna ska vara vigledande
for utveckling och planering av kursen. Kursvarderingen ska
dokumenteras och redovisas for studenterna.
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Kurslitteratur och ovriga laromedel

Amershi, Saleema., Weld, Dan., Vorvoreanu, Mihaela., Fourney, Adam., Nushi, Besmira., Collisson, Penny., Suh, Jina., Igbal,
Shamsi., Bennett, Paul. N., & Inkpen, Kori. Guidelines for human-Al interaction. (2019), s. I-13

Wirnestal, Pontus. Design av Al-drivna tjdnster. Studentlitteratur, 2021 (Svensk)

Wirnestal, Pontus. Designing Al-Powered Services. Studentlitteratur, 2022 (Engelsk)

Ytterligare vetenskapliga artiklar och rapporter tillgingliga vid hogskolans bibliotek tillkommer i samrad mellan kursansva-
rig och student.



